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Definitie

Technische realisatie

Terugkoppelen is leren

Verslaving en zorgtrajecten

Bert van Hemert

Ronald Kwakkelstein

Jan de Keizer

Vincent Hendriks
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Systematische registratie van 
Alle zorggegevens in een zorgdomein

Voor een geografisch gedefinieerd gebied

Thornicroft, 2001
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• Parnassia psycho-medisch centrum
• GGZ-instelling voor volwassenen- en 

ouderenpsychiatrie
• Registratie van patiëntgegevens 
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NIET:
• Vrijgevestigde psychiaters
• Psychogeriatrische verpleeghuizen
• Woonvoorzieningen

WEL:
• Verslavingszorg
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Den Haag 
(465.000 inw.)

Haagrand 
(160.000 inw.)

Parnassia

Parnassia + Rivierduinen
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• Intern zorgonderzoek

• Epidemiologisch (zorg)onderzoek
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• Terugkoppelen is leren (Jan de Keizer)

• Registratie verslavingszorg (Vincent Hendriks)

• Zorgbereik Parnassia (Bert van Hemert)

• Register Acute Psychiatrie (Bert van Hemert)
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69,94.560Ouderenzorg totaal (65 jaar en ouder)

7,62.224- Verslavingszorg (20-64 jaar)

49,114.397- Overige stoornissen (20-64 jaar)

8,12.376- Psychotische stoornissen (20-64 jaar)

64,718.997Volwassenenzorg totaal (20-64 jaar)

per 1.000 
inwonersIn zorg

Landelijk: 40,2
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68-100%

37-63%

4-7%

12-20%

Bereik

1.274

3.530

39.647

22.539

Populatie*

3%1.672-2.690Angst

50%870-1.459Schizofrenie

?1.311-2.238Psychose

8%2.810-4.520Stemming

NormIn zorg

* Extrapolatie NEMESIS

** Casusregister Drente
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Achterstand
Gemiddeld
Voorsprong 12

Face-to-face crisiscontacten per 10.000 inwoners 
naar achterstandsscore in Den Haag
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Elk kwartaal:
• Gegevens over de persoon
• Behandelafdeling
• Diagnoses
• Contacten


